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1. OBIJETIVO

Establecer el procedimiento para el adecuado manejo de los riesgos e impactos generados por el
desplazamiento involuntario de poblacion, ocasionados por las operaciones y proyectos de Ecopetrol
S.A.

2. CONDICIONES GENERALES
2.1 ALCANCE

Este procedimiento debe ser aplicado por los funcionarios de las diferentes disciplinas que intervienen
en el proceso de reasentamiento de poblacion (negocios, tierras, ambiental, social, juridica) en el
marco de las actividades de operaciones y proyectos de Ecopetrol S.A; cuando se requiera por
cumplimento legal o por decision de la compaiiia. Asi mismo, para las empresas del grupo siempre y
cuando Ecopetrol S.A. sea prestador de servicios u operador.

El propdsito del procedimiento es trazar la ruta conceptual y metodoldogica que permita prevenir,
mitigar, corregir y compensar los impactos econémicos y sociales causados por el desplazamiento
involuntario de poblacidén, ocasionados por la realizacién de operaciones y proyectos, asi mismo, definir
las acciones y responsabilidades de cada una de las areas al interior de la empresa que permitan
restablecer las condiciones socioecondmicas de la poblacion y convertir el reasentamiento de poblacién
en una oportunidad para el mejoramiento de las condiciones de la poblacién a reasentar.

3. DESARROLLO

Este procedimiento enmarca todas las definiciones, acciones y herramientas encaminadas a la
formulacién, implementacion, divulgacion, control y seguimiento del Plan de Reasentamiento que sera
la hoja de ruta para garantizar el minimo impacto en la poblacién afectada.

Comprende desde los estudios técnicos preliminares donde se identifique claramente los predios dentro
del area de intervencion y la correcta elaboracion del diagndstico socioeconémico que permiten la
identificacion de las unidades sociales, hasta la gestion de los impactos y los reconocimientos
econdmicos a que hubiere lugar.

3.1 CRITERIOS GENERALES

e Cumplir con la regulacién nacional, los estandares internacionales, la normativa corporativa y
los principios de la Estrategia de Entorno de Ecopetrol S.A.

e Evaluar todas las alternativas posibles de las operaciones y proyectos de la empresa, con el fin
de evitar desplazamientos involuntarios y procesos de reasentamiento de poblacion.

e Restablecer o mejorar las condiciones socioecondmicas de la poblacion desplazada
involuntariamente por efectos del desarrollo de operaciones y proyectos de Ecopetrol S.A.

e Convertir el reasentamiento de poblacion en una oportunidad para contribuir al mejoramiento
de las condiciones de vida desde el desarrollo sostenible.
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Realizar gestion y acompafiamiento integral a las unidades sociales para la seleccién de una
alternativa habitacional de reposicién segura, legal, ambientalmente salubre y sostenible que
garantice la vinculacién a la red de servicios y la reconformacién de las redes sociales.

Articular el proceso de reasentamiento con las etapas técnicas de las operaciones y proyectos,
sus metas, objetivos y resultados, lo que significa asegurar la realizacion del proceso de
reasentamiento antes de la ejecucion de las operaciones y proyectos en las areas requeridas.

Compensar las afectaciones generadas por las actividades empresariales durante el proceso de
reasentamiento a la poblacién involucrada.

Garantizar que las condiciones de vulnerabilidad de la poblacién afectada por el desplazamiento
involuntario, sean tenidas en cuenta en el proceso de reasentamiento y en los planes de accién
que se deriven de este.

Consultar a las personas afectadas por el reasentamiento involuntario, quienes deben participar
en la planificacion del reasentamiento a fin de que tanto la mitigacién de los efectos adversos
como sus beneficios sean apropiados y sostenibles.

3.2 NORMATIVIDAD DE REFERENCIA
3.2.1 Internacional
e Principios Rectores de Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos Humanos.
3.2.2 Estandares Internacionales
e Politicas Internacionales en Materia de Reasentamiento de Poblacion: Banco Mundial OP 4-12,
BID OP-710.
e Manual para la Preparacion del Plan de Reasentamiento de la Corporacién Financiera
Internacional (IFC)
3.2.3 Nacional
e Ley 99/93 Art. 57. "“Del Estudio de Impacto Ambiental. Se entiende por Estudio de Impacto
Ambiental el conjunto de la informacién que debera presentar ante la autoridad ambiental
competente el peticionario de una licencia ambiental. ElI Estudio de impacto Ambiental
contendra informacién sobre la localizacion del proyecto, y los elementos abidticos, bidticos y
socioecondmicos del medio que puedan sufrir deterioro por la respectiva obra o actividad”.
e Decreto 2041 de 2014. “Por el cual se reglamenta el Titulo VIII de la Ley 99 de 1993 sobre
licencias ambientales”. Deroga el decreto 2820 de 2010.
e Decreto 1076 de 2015. "“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible”.
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e Resolucién 1402 de 2018. Adopta la Metodologia para la elaboracion y presentacion de estudios
ambientales, determina como principio en la construccién de estos documentos adelantar un
proceso de socializacion y de retroalimentacidon de los proyectos objeto de andlisis.

e Ley 134 de 1994. Reglamenta Mecanismos de participacion ciudadana.

e Ley 14 DE 1983. “Por la cual se fortalecen los fiscos de las entidades territoriales y se dictan
otras disposiciones”.

e Decreto 3496 de 1983 "por la cual se reglamenta parcialmente la Ley 14 de 1983.

e Ley 388 DE 1997. “Por la cual se modifica la Ley 9 de 1989, y la Ley 2 de 1991 y se dictan otras
disposiciones.

e Decreto 1420 DE 1998 (julio 24). “Por el cual se reglamenta parcialmente el articulo 37 de la
Ley 9 de 1989, el articulo 27 del Decreto-ley 2150 de 1995, los articulos 56, 61, 62, 67, 75, 76,
77, 80, 82, 84 y 87 de la Ley 388 de 1997 vy, el articulo 11 del Decreto-ley 151 de 1998, que
hacen referencia al tema de avalulos.

e Decreto 422 DE 2000 (marzo 8). “Por el cual se reglamenta parcialmente el articulo 50 de la
Ley 546 de 1999 y los articulos 60, 61 y 62 de la Ley 550 de 1999, que hacen referencia al
tema de avallos.

e Decreto 3600 DE 2007 (septiembre 20). Por el cual se reglamentan las disposiciones de las
Leyes 99 de 1993 y 388 de 1997 relativas a las determinantes de ordenamiento del suelo rural
y al desarrollo de actuaciones urbanisticas de parcelacion y edificacion en este tipo de suelo y se
adoptan otras disposiciones.

e Resolucién 620 DE 2008-IGAC (septiembre 23). “Por la cual se establecen los procedimientos
para los avallos ordenados dentro del marco de la Ley 388 de 1997”.

e Decreto 4066 DE 2008 (octubre 24.) Por el cual se reglamentan las disposiciones de la Ley 388
de 1997 relativas a las actuaciones y procedimientos para la urbanizacion e incorporacion al
desarrollo de los predios y zonas comprendidas en suelo urbano y de expansion y se dictan
otras disposiciones aplicables a la estimacién y liquidacion de la participacion en plusvalia en los
procesos de urbanizacién y edificacion de inmuebles.

e Ley 1561 DE 2012 (Julio 11) Proceso verbal especial para otorgar titulos de propiedad al
poseedor material de bienes inmuebles urbanos y rurales de pequefia propiedad, asimismo para
sanear los titulos que conllevan la llamada falsa tradicion.

3.3 PRINCIPIOS Y DEFINICIONES

3.3.1 Principios del Reasentamiento

El reasentamiento se fundamenta en los esténdares de la Banca Multilateral y es concordante con el
enfoque del Estado Social de Derecho y la Constitucién Colombiana.
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Minimizar el desplazamiento de poblacion: Todos los impactos negativos del desplazamiento
involuntario, en la medida de lo posible, deben evitarse. Por ello, deberd analizarse
detalladamente todas las opciones viables de las operaciones y proyectos, con el fin de
minimizar las afectaciones prediales y sugerir la que cause menor desplazamiento. Las opciones
consideradas deberan incluirse en el Plan de Reasentamiento.

Restablecimiento de condiciones socioecondmicas: El reconocimiento en dinero no constituye
por si solo una solucidon a los impactos del desplazamiento involuntario, ni garantiza el
restablecimiento de las condiciones socioecondmicas de los afectados. Por ello, se deben
disefiar y ejecutar planes de reasentamiento para asistir a la poblacién desplazada en el
restablecimiento o mejoramiento de sus condiciones.

Inclusién: La Poblaciéon asentada en los sitios intervenidos por las operaciones y proyectos,
independientemente de la forma de tenencia que acrediten, tendran derecho a ser apoyados en
el restablecimiento de sus condiciones de vida. El reasentamiento de poblacion incorporara
acciones de caracter poblacional, territorial, ambiental, sociocultural, econdmico y el apoyo a la
provision de servicios sociales, en pro del cumplimiento del derecho a la inclusiéon social.

Equidad: Las soluciones de reasentamiento deben responder a los impactos causados por el
desplazamiento involuntario. El reasentamiento parte del reconocimiento de la realidad y
diversidad socio cultural y econdmico de la poblacion y deberd considerar acciones diferenciales
en los temas en los que se identifiquen vulnerabilidades, incluyendo las de género.

Igualdad: Todas las unidades sociales, que sean objeto de traslado recibirdn el mismo
tratamiento de acuerdo a su realidad social identificada y accederan en condiciones de equidad
a las compensaciones que se ofrezcan, en especial aquellas unidades sociales con mayor
vulnerabilidad.

Comunicacién: Toda la poblacidn sujeto de reasentamiento recibird informacion transparente,
clara, veraz y oportuna sobre sus derechos, deberes y obligaciones, en un ejercicio de
corresponsabilidad.

Consulta: Las unidades sociales que se deban trasladar seran consultadas sobre las alternativas
de solucién de reasentamiento y los planes que se formulen para ello.

Transparencia: El plan de reasentamiento sera difundido y validado con las unidades sociales de
tal manera que sea conocido y entendido por todos los participantes. El proceso se manejara de
manera objetiva y técnica con el fin de garantizar que los beneficios solamente cubran a la
poblacién afectada por las actividades de operaciones y proyectos y que se aplique los criterios
y procedimientos establecidos de manera equitativa para todos.

Celeridad: La empresa y demas entidades responsables de la ejecucién de las acciones y
actividades relacionadas con el reasentamiento, asignaran los recursos fisicos, humanos,
administrativos y financieros necesarios para su ejecucién, en el tiempo previsto.

Mejoramiento urbano: El plan de reasentamiento se convertird en una oportunidad para
contribuir al ordenamiento urbano y podran ser parte de las actuaciones urbanisticas previstas
por los entes territoriales, con el fin de garantizar un desarrollo armoénico y sostenible de las
regiones y sus habitantes.
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3.3.2 Definiciones sobre Reasentamiento de Poblacion

El Desplazamiento Involuntario de Poblacién, sucede cuando una persona, familia, grupo,
infraestructura social o actividad econdmica debe trasladarse obligatoriamente a otro lugar, por una
decision que es impuesta por un agente externo, sin que exista posibilidad de permanecer en el lugar
donde habita. Para el caso que nos ocupa, el desplazamiento involuntario se puede dar con ocasién del
desarrollo de operaciones y proyectos por parte de Ecopetrol S.A, donde dichas actividades provoquen
que las personas vean afectada parte o la totalidad de sus tierras, viviendas y activos, o que tengan
limitaciones de acceso, todo lo cual puede resultar en restricciones para sus medios de vida.

Cuando para la empresa resulte inevitable realizar un desplazamiento involuntario de poblacién, debe
adelantar un Reasentamiento de Poblacion, el cual se entiende como un proceso ordenado y planificado
de traslado o movilizacién de poblacién, donde se busca el restablecimiento y mejoramiento de la
calidad de vida de los ciudadanos asentados en los predios, en el marco del desarrollo humano
sostenible y el ordenamiento territorial.

Este proceso incluye la restitucién del espacio fisico, del tejido social, de los procesos econdémicos y
culturales de la poblacién involucrada; articulando los componentes de orden territorial, local, regional,
ambiental, social, econdmico y cultural, desde la perspectiva del habitat. Este Ultimo entendido como la
relacion existente entre la vivienda, el suelo, el territorio, el ambiente y sus equipamientos.

Las personas, familias, grupos, infraestructura social o actividad econdmica afectados por el
desplazamiento involuntario se denominan Unidad Social, entendida como las personas o grupos de
personas naturales, con o sin vinculos de consanguinidad que se han asociado para satisfacer sus
necesidades. Es asi como para el plan de reasentamiento se incluyen las personas que ostentan algun
derecho sobre el inmueble o habitan en él y las que desarrollan alguna actividad econémica.

El proceso de reasentamiento se estructura, planea y ejecuta a través de un Plan de Reasentamiento,
documento que contiene la definicidn de programas, actividades e indicadores, requeridos para
desarrollar el proceso de reasentamiento de las unidades sociales asentadas en los predios requeridos
por motivo de utilidad publica; este plan contiene los aspectos sociales, psicosociales, juridico -
legales, inmobiliarios y técnicos. Para el caso de la infraestructura social, contiene los aspectos fisicos,
de continuidad, seguridad y cubrimiento.

3.3.3 Tipos y Modalidades de Reasentamiento

3.3.3.1 Reasentamiento Colectivo

Consiste en el traslado colectivo hacia una solucidon que ofrece viviendas, restablecimiento de
actividades econdmicas, infraestructura basica de servicios y equipamiento social y cultural. Implica la
seleccion de la adquisicidon y adecuacion de terrenos, la construccidon de infraestructura, viviendas,
equipamientos comunitarios, adjudicacion de viviendas, titulacién, traslado y programas de
restablecimiento socioecondmico después del traslado.

Esta modalidad plantea el acompafiamiento integral desde la seleccion del inmueble, la construccién y
apropiacion del nuevo territorio, lo anterior acorde al proceso de concertacién con la poblacidon a
reasentar, asi como de la poblacion receptora.
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3.3.3.2 Reasentamiento Individual

Consiste en la adquisicion de un inmueble nuevo o usado en el mercado por parte del propietario o
poseedor, con el fin de reponer y restablecer las condiciones socioecondmicas causadas por el
desplazamiento involuntario. Las condiciones sociales, econdmicas y culturales de cada unidad social
definen tanto las caracteristicas de la vivienda de reposicidon a seleccionar como del tipo de asesoria y
acompafiamiento que se requiere brindar. Asi mismo, debe existir una oferta de inmuebles en el
mercado que responda a las necesidades de la poblacién por reasentar.

Se implementa cuando no existe un alto grado de cohesién entre unidades sociales, ni redes sociales y
econdmicas fuertes entre ellos y el valor de la indemnizacion de la propiedad en area de riesgo es
suficiente para que las personas adquieran una vivienda digna y segura en un asentamiento legal.

Esta es la forma mas comun y utilizada de traslado, el hogar define y selecciona su alternativa
habitacional, con acompafiamiento del equipo de reasentamiento y por ende la integracion en el sector
es de caracter individual. En la evaluacion de esta alternativa se debe analizar el restablecimiento de
acceso a los servicios, y asi como establecer los mecanismos necesarios para su vinculacion en el
nuevo territorio.

Estos tipos de reasentamiento se pueden dar en dos modalidades, definitiva o temporal, es decir, se
realizan teniendo en cuenta multiples variables, entre ellas, el tiempo de duracion de las actividades
empresariales, los impactos que se puedan generar durante su ejecucidn en viviendas, actividades
econdmicas e infraestructura social y la vulnerabilidad de las personas frente al proceso de
reasentamiento.

A continuacion se describen las modalidades:
3.3.3.3 Reubicacion Temporal

Se define como el traslado de manera temporal y preventivo de las unidades sociales que se
encuentren en el area de influencia en donde se prevé la ejecucion de obras de utilidad publica
asociadas a hidrocarburos, de acuerdo con la atencion de contingencias y/o emergencias relacionadas
con las mencionadas obras y en donde se presenten situaciones potenciales que puedan poner en
riesgo la salud y la vida.

3.3.3.4 Reubicacion Definitiva

Se define como el traslado definitivo de una unidad social a una vivienda de reposicidon por encontrarse
en una zona donde los impactos de las operaciones o proyectos no puedan mitigarse, de acuerdo con
las restricciones planteadas en los instrumentos ambientales (licencias, permisos, planes de manejo
ambiental) o con la atencién de contingencias y/o emergencias relacionadas con las actividades
empresariales.

3.3.3.5 Tipos de Unidades Sociales
Las unidades sociales que haran parte del plan de reasentamiento se clasifican de conformidad con su

tenencia, uso y residencia, para lo anterior, se describen algunas de las condiciones mas cominmente
encontradas. Ver Tabla 1.
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TENENCIA uso RESIDENCIA

Propietario Residencial Unidad Social Residente
Poseedor Industrial Unidad Social No Residente
Tenedor Comercial
Arrendatario Servicios
Usufructuario Institucional
Comodatario Agroindustrial
Ocupante Agricola

Pecuario

Minero

Tabla 1. Tipos de Unidades Sociales
3.3.3.6 Criterios de Elegibilidad

Los criterios de elegibilidad para incluir una unidad social en el plan de reasentamiento, de acuerdo a
su condicion o las diferentes alternativas de solucion que éste ofrezca seran los siguientes:

e Existencia de una unidad social sobre la zona de servidumbre o el area de intervencion, bajo
cualquier modalidad de tenencia.
e La unidad social que se encuentra en zona de riesgo determinada por la matriz de riesgo de la

actividad a desarrollar.
¢ La unidad social se encuentra dentro del predio a adquirir bajo cualquier condicidon de tenencia.

3.4 COMPONENTES DEL REASENTAMIENTO

En el proceso de reasentamiento de poblacidn existen tres componentes de intervencién, cada uno de
ellos define la responsabilidad especifica en el logro de los objetivos del proceso de reasentamiento y
delimita la actuacidon de cada uno en el plan de reasentamiento.

e Componente Técnico — Ambiental
e Componente Juridico - Inmobiliario
e Componente Social

3.4.1 Componente Técnico - Ambiental

Responde a los procesos técnicos necesarios para las operaciones y proyectos que dan origen a la
necesidad de un reasentamiento por las intervenciones de una obra o actividad.

Comprende los estudios y disefios conceptuales y definitivos con la delimitacién del area a intervenir y
las actividades a realizar para las operaciones y proyectos, determinar geografica y fisicamente las
caracteristicas de los predios que se deben adquirir o se van a afectar en la ejecucién de las actividades
con la georreferenciacion de los mismos, el levantamiento topografico y de suelos de los predios a
intervenir.

Contiene el concepto ambiental en donde se determina, después de analizar diferentes alternativas de
las operaciones o proyectos que los trabajos a adelantar hacen necesaria la reubicacién definitiva o
temporal de la unidad social.
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3.4.2 Componente Juridico - Inmobiliario

Contempla las caracteristicas de la infraestructura y el equipamiento basico existente en el area de
estudio y en cada uno de los predios afectados (uso y relacién habitacional, condicién de tenencia,
servicios publicos, medios de transporte, servicios institucionales o comunitarios y tipos de
construcciones existentes).

Incluye actividades conducentes a garantizar la legalidad de todas y cada una de las etapas a surtir en
lo relacionado con el estudio de titulos, avallos, adquisicién de predios, pago y acompafiamiento en la
adquisicion de la vivienda de reposicion y el pago de indemnizaciones.

También tiene en cuenta los requerimientos de oferta de vivienda derivados de la necesidad del
reasentamiento en condiciones adecuadas para las unidades sociales afectadas por las operaciones o
proyectos

3.4.3 Componente Social

Este componente se refiere las caracteristicas demograficas como la estructura por edad, sexo y
género, estado civil, el porcentaje y caracteristicas de la poblacion econdmicamente activa, tipo de
familias y relaciones de parentesco, niveles de escolaridad, ocupacion y lugares de desarrollo de las
ocupaciones.

Asi mismo, el nivel de vida y cohesién social de las unidades sociales (acceso a servicios sociales, de
educacion, salud y seguridad social, de participacion y organizaciones sociales); de la poblacién
vulnerable (mujeres, adultos mayores, nifos menores de 5 anos, personas en condiciéon de
discapacidad), del acceso y vinculacion a programas de bienestar social publicos o privados, de
comportamientos de movilidad de la poblacién y de las relaciones de vecindad, entre otros.

Del mismo modo, se ocupa de los aspectos psicosociales, por ejemplo los niveles de satisfaccion con el
entorno, los vecinos, la vivienda y las expectativas ante el reasentamiento, permitiran evaluar la
disposicion o resistencia al desplazamiento y el grado de estrés que este generara en las personas.

También contempla los aspectos culturales, como normas, costumbres y redes sociales y econdmicas
que puedan ser relevantes en el proceso de desplazamiento y reasentamiento.

3.5 FASES DEL PROCESO DE REASENTAMIENTO

Para dar inicio al proceso de reasentamiento de poblacion, previamente se debe contar con un
documento técnico por parte del negocio con la delimitacién del area y actividades a desarrollar para
operaciones y proyectos y el concepto de viabilidad ambiental donde se determine después de analizar
diferentes alternativas del proyecto o las actividades a desarrollar en operaciones, que se hace
necesario realizar el reasentamiento de las unidades sociales requeridas.

3.5.1 Fase de inicio

Esta fase corresponde a la preparacién integral del Plan de Reasentamiento, desde el punto de vista
administrativo, presupuestal, técnico y operativo, por lo que requiere, entre otros:
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e El disefio e implementacion de acciones de informacién, comunicacidn, socializacién y
sensibilizacidon hacia la poblacién afectada por las operaciones o proyectos.

e La coordinacién al interior de la empresa, a nivel interinstitucional e intersectorial para revisar,
concertar y articular, la informacion, documentacién y acciones requeridas en desarrollo de las
etapas técnica, juridica, econémica y social para la formulacién del plan de reasentamiento y la
minimizacion de los impactos.

e La identificacion de actores presentes en el territorio del area directa de afectacion y de
influencia, su nivel de representatividad y la poblaciéon que representan.

Durante esta fase se definen y ejecutan las actividades referentes a estudios sociales, econémicos,
técnicos, ambientales, juridicos y catastrales, entre otros, necesarios para la implementaciéon del Plan
de Reasentamiento. La fase de inicio incluye las actividades de alistamiento, preparacién y planeacion
del reasentamiento.

Dentro de esta primera fase, se encuentra la formulacién de los planes de intervencion y gestion, los
cuales deben registrar todas las posibles alternativas identificadas para el restablecimiento de las
condiciones de las unidades sociales teniendo en cuenta aspectos como: la vivienda, la recomposicién
social y familiar, la inserciéon y ocupacién al nuevo espacio, habitat y territorio, la sostenibilidad de las
soluciones definidas, el acceso a los servicios sociales, las estrategias de participacion, entre otros. Lo
anterior, desde la perspectiva del reasentamiento como una herramienta para el ordenamiento
territorial.

3.5.1.1 Alistamiento

3.5.1.2 Conformacién del equipo multidisciplinario

Para la preparacion del plan de reasentamiento es fundamental contar con un equipo de profesionales
qgue permita la coordinacién y ejecucién desde el disefio del mismo hasta el cierre con un enfoque
holistico.  El disefio, ejecucion y cierre del plan debe realizarlo un equipo multidisciplinario,
conformado por: abogados, ingenieros civiles, ingenieros catastrales, ingenieros ambientales,
arquitectos, economistas y profesionales en ciencias sociales (socidlogos, trabajadores sociales,
antropodlogos), entre otros.

3.5.1.3 Formulacidn y estructuracion de la estrategia de informacién, comunicacion y participacion

Teniendo en cuenta que la informacidn, comunicacion y divulgacién son elementos fundamentales para
la implementacion del plan, es preciso que las operaciones y proyectos que requieran adelantar un
proceso de reasentamiento de poblacién, disefien un programa que dé cuenta del proceso y las etapas
del reasentamiento, el cual estara dirigido a las unidades sociales asentadas en los predios requeridos.

Igualmente, se implementara un componente que permita garantizar la participacidn ciudadana de los
involucrados y gestionar las PQRS (peticiones, quejas, reclamos y solicitudes) relacionadas con el
reasentamiento.
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3.5.1.4 Instrumentos normativos

Es necesario revisar las normas locales para identificar los requerimientos para eventuales licencias de
construccion o demolicidn, asi como otros requisitos exigidos por las entidades territoriales.

Paralelamente, es fundamental contar con la formalizacidn de actos de la dependencia responsable,
encaminados al pago de reconocimientos econdmicos e indemnizaciones. Este instrumento busca
contar con herramientas de calculo objetivas tanto en los temas valuatorios como en los
indemnizatorios o de reconocimientos econémicos.

3.5.1.5 Preparacién y Planeacién
3.5.1.6 Censo y diagndstico socioecondmico

El censo y el diagndstico socioecondmico se entiende como el proceso metodoldgico de recoleccidn,
compilacidén, sistematizacién y analisis de la informacion de caracter espacial, fisica, demogréfica,
econdmica, social, psicosocial y cultural del total de las unidades sociales localizadas en los predios
determinados.

El censo tiene como propodsito identificar, enumerar y georreferenciar todas las unidades sociales y
econdmicas presentes en los predios determinados, las principales caracteristicas de la poblacion, asi
como brindar el insumo para la identificaciéon y determinaciéon de la elegibilidad, de los impactos,
vulnerabilidades y condiciones frente al proceso de reasentamiento.

El diagndstico socioecondmico, consiste en el procesamiento y analisis de toda la informacién
recopilada tanto en el censo como en el estudio preliminar, con el objeto de identificar y caracterizar
las unidades sociales, desde el punto de vista social, cultural, econdmico y técnico habitacional;
posibilita un conocimiento real y concreto de una situacién sobre la que se va a intervenir, permitiendo
dar cuenta de los distintos elementos que son necesarios para implementar acciones orientadas a
identificar los impactos positivos y negativos y el grado de vulnerabilidad de la poblacién, para formular
el Plan de reasentamiento y sus programas. El censo es un documento de captura de informacion,
mientras el diagndstico es un documento analitico de la informacién del censo y demas estudios.

El censo y el diagnostico se construira en el proceso de elaboracién del Estudio de Impacto Ambiental
(EIA) o en las primeras fases de maduracion cuando se trate de proyectos, para el caso de
operaciones se realizard en el marco de los planes operativos del negocio. En cualquier caso, es
fundamental tener en cuenta las especificaciones técnicas de las actividades a desarrollar para poder
realizar la caracterizacidon socioecondmica y cultural de la poblaciéon a reasentar, la cual tiene en
cuenta las actividades a ejecutar, las condiciones a tener en cuenta en el proceso de valoracion de
impactos y la calificacion de vulnerabilidad de las unidades sociales asentadas en los predios
requeridos para la ejecucién de las obras.

Para llevar a cabo el censo y el diagndstico, se deberan tener en cuenta los siguientes elementos de
analisis, que se presentan en la siguiente tabla en forma de variables y que se reflejan en los
instrumentos de recoleccion de informacion. Ver Anexo 1 Instructivo para la aplicaciéon de los
instrumentos de recoleccidon de informaciéon de unidades sociales Censo socioeconémico, GDE-F-137
Censo Socioecondmico - Informacion Unidad Social Médulo 1, GDE-F-138 Censo Socioecondémico -
Informacién Unidad Social Médulo 2, GDE-F-139 Censo Socioeconémico - Cuadro Hogar y GDE-F-140
Censo Socioecondmico - Actividad Econdmica Médulo 3
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CONDICIONES VARIABLE RELEVANCIA
Tipologia de las Unidades Sociales Es importante disponer de informacién de cada uno de los miembros
Tipo de tenencia del hogar, que permita identificar posibles cambios con el proceso de
Composicién del hogar reasentamiento, situaciones de pérdidas o sobrecostos para el
Sexo, edad y estado civil de cada uno de los miembros del|desplazamiento de sus nuevos lugares o pérdida del acceso a servicios.
hogar
Ocupacion e ingresos de los miembros del hogar Igualmente, permite identificar el no acceso a servicios basicos y
Tipo de aseguramiento y accesibilidad a servicios de salud,|posibles acciones de coordinacién para la vinculacién y acceso.
educacion, bienestar social, entre otros
g Aspectos y comportamientos de movilidad existentes por|Estas variables estan asociadas a concoer aspectos de arraigo con el
g los miembros del hogar sector, asi como analizar el historial del asentamiento de cada uno de
3 Formas de organizaciéon social y comunitaria existente y|los hogares.
relaciones con los miembros del hogar
Espacios de participacion y canales de comunicacion|lgualmente permite evaluar disposicion o resistencia  al
existentes reasentamiento.
Datos de migraciéon (antecedentes de desplazamientos)
Esta informacién permite identificar grupos de poblaciéon que requiren
Relaciones de vecindad y grados de satisfaccion mayor acompafiamiento
Relaciones familiares existente y grados de satisfaccion
Empleo e ingresos Se requiere indagar, con respecto al monto de los ingresos y egresos del
Tipologia de actividades econdmicas ejecutadas por las|grupo familias, con el fin de establecer si seran afectados por el
- unidades sociales desplazamiento.
S Redes comerciales
s Redes de abastecimiento Para restituir condiciones econdmicas es fundamental conocer el tipo
2 Distribucion de los ingresos de abastecimiento, formas de produccién, tipo de actividades
g Capacidad de endeudamiento ejecutadas en el predio, entre otras, con el fin de establecer acciones
Capacidad de pago (entre otros) claras de restablecimiento de condiciones econémicas
Endeudamiento
Expectativas frente al desplazamiento
Ubicacion del inmueble y datos generales de la ubicacion  |La informacion general de la vivienda brinda elementos generales
- constructivo de la vivienda, para la definicion de la alternativa
5 Uso del inmueble habitacional.
%: Tipo de inmueble
=] Materiales predominantes de la construccion Es fundamental conocer el tipo de servicios con que cuenta el inmueble,
é Distribucion de la vivienda con el fin de garatizarlos en el proceso de restablecimiento de las
g Tipo de servicios con que cuenta la vivienda condiciones habitacionales.
Formas de abastecimiento de servicios publicos
Formas principales de preparacion de los alimento}
Referentes simbdlicos Estos aspectos deben permitir definir posibles condicionamientos en el
9 Relacién con el entorno desarrollo del traslado.
= Organizacion y uso de la vivienda
r:_c Apropiacion social del espacio Se deben indentificar los lugares sagrados o culturales ubicados en el
35 Roles y jerarquias en el hogar corredor o en el drea de inluencia y las posibles afectaciones de la
© Importancia de los sitios comunitarios. La iglesia, el colegio,|poblacion.
un parque, el salén comunal.
Tipo de tenecia del inmueble Esta informaciéon permite identificar situaciones generales de conflicto
n Documentos que poseen los titulares de los inmubeles que se presentardn en la ejecucién de plan de reasentamientos.
w
<
Q Situaciones juridicas de los inmuebles Estos datos deben ser contrastados con el estudio de titulos
- Tramites adelantados por los titulares de los inmuebles

Tabla 2. Variables socioecondmicas y culturales
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3.5.1.7 Identificacién de impactos

A partir del censo, se debera incorporar en el diagndstico socioecondmico la informacién relacionada
con los posibles impactos que se pueden causar a las unidades sociales involucradas en el proceso de
reasentamiento.

En esta etapa se identifican, evallan y analizan los impactos que enfrentaran los propietarios y
residentes, poseedores, tenedores y ocupantes de los inmuebles requeridos por operaciones o
proyectos, para poder definir las medidas de mitigacién y compensacion correspondientes. Para el Plan
de Reasentamiento la tenencia y el uso del inmueble, son factores determinantes en la identificacion de
los impactos en consideracion al tipo de desplazamiento.

Para el analisis de los impactos se debera clasificar la poblacion segln éstos. Esta clasificacion facilitara
determinar los grupos de poblacién, nimero de unidades sociales, magnitud y grado de intensidad de
cada impacto para cada medida de mitigacion o compensacién. Este ejercicio debe ser elaborado por el
equipo multidisciplinario encargado, teniendo en cuenta cada una de las variables y en concordancia
con las especificidades de la actividad empresarial a desarrollar y las condiciones particulares del
entorno a intervenir.

A manera de guia, a continuacion se describen algunos de los impactos mas comunes que se presentan
por el desplazamiento involuntario, asi como los grupos de poblacidon que los enfrentan.

VARIABLES QUE %
DETERMINAN EL IMPACTO IMPACTO POBLACION
Propietarios, poseedores y
Afectacidn parcial del inmueble. Pérdida parcial del inmueble. ocupantes con afectacién
parcial.

Afectacion total del inmueble. Pérdida total del inmueble Propietarios, poseedores y
ocupantes

Propietarios, poseedores,

Residencia en el inmueble. Pérdida de la vivienda arrendatarios, usufructuarios,

tenedores residentes.

Actividad econdmica en el Rentistas, propietarios de

inmueble afectado, o en el area Péerdida parcial o total de los . . .
; . comercios, industrias o
afectada, o renta derivada del ingresos. .
- servicios.
inmueble.

Poblacién en edad escolar que

Dificultad de acceso a la . .
estudia cerca de su vivienda y

Lugar de asistencia a la educacion o incremento en .
i no utiliza transporte para
educacion. costos de transporte para la .
) - llegar al establecimiento
asistencia.

educativo.

Poblacion que asiste a centros
de Salud u Hospitales
cercanos y que no utiliza
transporte.

Dificultad de acceso a la salud o
incremento en costos de
transporte para la asistencia

Lugar de asistencia a los
servicios de salud.
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VARIABLES QUE

DETERMINAN EL IMPACTO IMPACTO POBLACION

Apoyo y solidaridad por parte de Cambio en las condiciones para

it . hacer parte de redes sociales e Poblacién que recibe apoyo
familiares que viven cerca o de . . .
, Incremento en costos para cubrir de familiares o vecinos.
vecinos.
falta de apoyo.
Cambio en las condiciones para Poblacién que participa en las
Participacion comunitaria. participar en organizaciones organizaciones sociales

comunitarias. locales.
Tabla 3. Ejemplo de Impactos del desplazamiento involuntario de poblacién

3.5.1.8 Vulnerabilidad

Al igual que los impactos, otro de los elementos que se debe incluir en el diagndstico socioecondémico,
es la identificacién y evaluaciéon de la vulnerabilidad de la poblacién involucrada en el proceso de
reasentamiento.

“La vulnerabilidad se entiende como una funcién inversa de la capacidad de los individuos, grupos,
hogares y comunidades de prever, resistir, enfrentar y recuperarse del impacto o efectos de eventos
qgue impliquen una pérdida de activos materiales e inmateriales”.

Los grupos sociales que se encuentran mas expuestos al riesgo en desarrollo de operaciones y
proyectos son: los nifios y nifas, la poblacion discapacitada, los adultos mayores y las mujeres
cabeza de familia en condiciones de pobreza, la poblacién reconocida como victima de desplazamiento
forzado, la poblacion ubicada por debajo de los limites de pobreza segun clasificacion del DANE,
poblaciones para las cuales sera necesario identificar sus condiciones de vulnerabilidad en relacion a las
actividades empresariales.

La vulnerabilidad es entendida entonces como la capacidad que tiene una persona o unidad social de
asimilar y enfrentar el desplazamiento involuntario con ocasién del desarrollo de operaciones y
proyectos. No existe un instrumento unificado para realizar la identificacién, analisis y evaluacion de las
condiciones de vulnerabilidad social. No obstante, se han considerado las siguientes variables para
realizarla:

TENENCIA - ECONOMICO ARRAIGO

VULNERABILIDAD

Figura 1.Variables para andlisis de vulnerabilidad

Para la calificacion de la vulnerabilidad, cada una de las variables anteriormente mencionadas se asocia
a unos criterios de referencia (deben ser validados una vez surtido el proceso de recoleccion de
informacion y teniendo en cuenta las particularidades de cada entorno), los cuales se enuncian en la
tabla a continuacién:
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VARIABLE CRITERIOS
Tipo de tenencia sobre los predios
Tenencia Existencia de limitaciones al dominio, gravamenes o demas situaciones
juridicas

Dependencia econdmica del hogar frente al predio
Nivel de ingresos mensuales del hogar

e NO de personas que aportan ingresos econdmicos al hogar
Ocupacién y tipo de vinculacion laboral de los miembros del hogar
. Antigliedad en el predio y en el area o sector
Arraigo

Antecedentes de traslado del grupo familiar o unidad social

Composicién del hogar, tipologia del hogar y numero de miembros que lo
conforman

Edad del jefe de hogar
Capacidad de Jefe de hogar o miembros del hogar en situacién de discapacidad
Gestion Nivel educativo del jefe del hogar
Afiliacion al sistema de seguridad social en salud
Vinculacion al sistema educativo de algin miembro del hogar
Existencia de redes familiares y sociales de apoyo o dependencia

Grado y tipo de Interrelacién con vecinos y familiares localizados en cercanias
Capacidad de del lugar de la vivienda
adaptacion Pertenencia o vinculacidn a organizaciones sociales o comunitarias del sector
de algin miembro del hogar
Participacion en actividades comunitarias de algin miembro del hogar

Tabla 4. Criterios para analisis de vulnerabilidad
3.5.1.9 Calificacion de la vulnerabilidad

De acuerdo con las consideraciones sefaladas arriba, se debe calificar la vulnerabilidad teniendo en
cuenta las variables, los criterios y la calificacion, de la siguiente manera:

Variable Criterio Vulnerabilidad | Calificacién
Morador o tenedor Alta 3
Tenencia Propietario/Poseedor o] Arrendatario
Residente Media 2
No Residente Baja 1
El hogar depende exclusivamente de la
Economia actividad econdmica desarrollada en el predio | Alta 3
Ingresos de entre 1 y 2 SMMLV Media 2
Antigliedad en el predio de mas de 10 afios | plta 3
Arraigo
Se han mudado al menos una vez Media 2
Capacidad de |El jefe de hogar es de la tercera Edad o es
Gestion madre cabeza de hogar Alta 3
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Variable Criterio Vulnerabilidad | Calificacion
Mas de tres personas aportan ingresos
mensuales al hogar Baja 1
. Existencia de redes familiares de
Capacidad de | jopendencia Alta 3

adaptacion

No vinculado a una organizacién comunitaria Baja 1
Tabla 5. Ejemplo andlisis de vulnerabilidad

El grado de vulnerabilidad define qué tipo de acompafiamiento requieren las unidades sociales a
reasentar, cuando la calificacién es alta, requieren un acompafiamiento especial, cuando es medio y
bajo se define en que aspectos se debe realizar dicho acompafnamiento.

Teniendo en cuenta lo anterior, se seleccionara alguno de los siguientes tipos de acompafiamiento a las
unidades sociales, ver tabla a continuacion:

Alta

Media

Baja

Dado que la vulnerabilidad es alta,
se realizara durante todo el
proceso de reasentamiento, un
acompafiamiento técnico, legal,
econémico y social a la unidad
social y sus miembros, que se
mantendra hasta la total insercidon
y recuperacién de la familia en el
nuevo medio.

Dado que la vulnerabilidad
es media, el proceso de
acompafiamiento se
orientara a garantizar que la
opciébn escogida por la
unidad social, se lleve a
cabo en su totalidad,
garantizando que cuente
con una vivienda de iguales
0 mejores condiciones que

Dado que la vulnerabilidad
es baja, el proceso de
acompafiamiento se
orientard a garantizar que
cuente con una vivienda de
iguales o] mejores
condiciones que la actual y
que las condiciones sociales
y econdmicas sean
restablecidas.

la actual y que sus
condiciones sociales y
econdmicas sean

restablecidas.
Tabla 6. Tipos de acompafiamiento segln vulnerabilidad

3.5.1.10 Analisis y seleccion de alternativas de reasentamiento

Con base en la informacidon técnica de las operaciones o proyectos, los resultados de los diagndsticos,
la identificaciéon de impactos y de vulnerabilidad, el equipo multidisciplinario recomendara como realizar
la intervencién a las unidades requeridas, es decir, el tipo de reasentamiento (colectivo o individual), la
modalidad (temporal o definitivo) y la oferta de inmuebles nuevos o usados que puedan servir para
reponer los inmuebles afectados, de acuerdo con las alternativas para el reasentamiento.

El negocio duefio de las operaciones o proyectos decidird con base en las recomendaciones realizadas
por el equipo multidisciplinario, las unidades sociales y econémicas a intervenir y el tipo de solucidn
que sera adoptado para el reasentamiento, teniendo en cuenta las actividades empresariales a
desarrollar, los recursos, el tiempo, los cronogramas, las necesidades de la poblacion, y las ofertas del
mercado de vivienda.
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3.5.1.11 Formulacion del Plan de Reasentamiento

Una vez obtenida la informacién del censo y analizada a través del diagnéstico socioecondmico (con
base en los resultados obtenidos) se procedera a la formulacion del Plan de Reasentamiento, el cual
sera elaborado por el equipo multidisciplinario designado, incorporando toda la informacion de
referencia aportada por cada una de las partes que conforman el equipo.

El Plan de Reasentamiento consiste en el conjunto de acciones organizadas mediante programas,
actividades e indicadores, encaminadas a brindar un acompafiamiento integral a las unidades sociales
durante el proceso de traslado que permita no sélo el restablecimiento de condiciones iniciales, sino el
mejoramiento de la calidad de vida de las familias involucradas en el proceso de reasentamiento dentro
de un marco de sostenibilidad y corresponsabilidad. De igual forma, se debera prever dentro de la
ejecucion del Plan de Reasentamiento, toda la gestion interinstitucional necesaria para facilitar el
proceso, asi como los recursos humanos, técnicos y presupuestales para ponerlo en marcha.

Dentro del presupuesto de las operaciones y proyectos, se debera incluir los costos del plan de
reasentamiento, los administrativos o de funcionamiento, honorarios profesionales o contrataciones
externas, valores de los predios a adquirir y de cada uno de los programas adoptados por dicho plan. El
equipo multidisciplinario debera al momento de la presentacion del plan de reasentamiento al negocio,
incluir el presupuesto detallado de las actividades que lo constituyen, las fuentes de financiacion y la
solicitud de los recursos.

. Contenido del Plan de Reasentamiento

El plan debera responder a las realidades y condiciones socioeconémicas de la poblacién afectada, sin
embargo, el alcance y desarrollo estard de acuerdo con el nimero de predios, el tipo de afectacidn, el
numero de unidades sociales, la identificacion de impactos, la vulnerabilidad y la alternativa de
reasentamiento.

En su contenido se destaca:

> Descripcion del proyecto y del drea donde se desarrollard, debera incluir: el poligono de
afectacién (identificaciones prediales con las unidades sociales), las dinamicas territoriales (usos
del suelo) y poblacionales.

> Localizacion de los predios afectados.

> Resultados del diagndstico (informacion de los predios, estudio de titulos y estudio
socioecondmico).

> Identificacion y analisis de impactos y vulnerabilidades enfrentados por la poblacion a desplazar.
> Alternativas de solucion técnicas y sociales basadas en el tipo de impactos ocasionados y en las
caracteristicas de la poblacidn.
> Criterios de elegibilidad para cada alternativa de solucién.
> Programa de informacién, comunicacion y participacion
» Programa de acompafiamiento social
> Programa de acompafiamiento para el restablecimiento econémico
> Programa de adquisicion de infraestructura
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Estructura organizacional responsable de la ejecucién del plan
Recursos humanos vy fisicos requeridos para la ejecucion del plan
Presupuesto

Cronograma

Sistema de seguimiento, monitoreo y evaluacion.

YV V V V V

Para formular el plan de reasentamiento consulte el GDE-F-141 Instrumento para elaboracién Plan de
Reasentamiento,

3.5.2 Fase de Ejecucion

A continuacién se describe el contenido y especificaciones de los programas que forman parte del Plan
de Reasentamiento.

3.5.2.1 Programa de informacién, comunicacion y participacion

El desplazamiento involuntario de poblacion genera en los involucrados, impactos sociales y
psicoldgicos asociados a la falta de informacién clara y oportuna, generando falsas expectativas,
alteraciones en la poblacién, desinformacién y posibles conflictos.

Es por ello que a través de este programa se busca establecer un canal de comunicacién directo y
permanente que facilite el proceso con la poblacién a reasentar, evitando manipulaciones de otras
personas, disminuyendo el estrés e incertidumbre de las unidades sociales, asi como estableciendo un
canal oficial entre la poblaciéon y la empresa. Para lo anterior, se plantean las siguientes acciones
generales a implementar:

e Participacién: En el proceso de disefio, formulacidn, ejecucion y cierre del plan de
reasentamiento, se debe prever y establecer mecanismos de participacion que permitan la
inclusion y el reconocimiento de los derechos de las unidades sociales.

e Informar a las entidades territoriales: Consiste en comunicar a las autoridades locales el
proceso de reasentamiento, en especial los temas relacionados con la gestion de tierras y social
gue se adelantaran con la poblacién a reasentar y buscar el apoyo institucional de manera
transversal y en especial cuando los procesos superen el marco de actuacién de la empresa.

e Socializacién con la poblacidén: Se encuentra divido en tres etapas: la primera corresponde a la
socializacion de la ejecucion de las operaciones o proyectos, la segunda de las afectaciones
prediales y la tercera la ruta del reasentamiento.

> Ejecucion de las obras: A través de espacios comunitarios se dard a conocer a la
poblacion involucrada en el tipo de intervencidon a ejecutar.

> Afectacion predial: Una vez levantada la informacion socioecondmica se socializan
las areas de intervencién, esta actividad se adelanta con la gestion de los equipos de
tierras y social.

> Ruta del reasentamiento: Mediante procesos pedagdgicos se formara a la poblacién
a reasentar con relacion al alcance de las actividades propuesta en el plan de
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reasentamiento desde los tres componentes Técnico - Ambiental, Juridico -

Inmobiliario y Social; asi como los derechos y obligaciones de cada una de las partes
involucradas en el proceso.

e Atencion e informacién: Como una estrategia de atencion permanente a través de los espacios
dispuestos para la atencidon de la poblacién, se orientard a la poblacién a reasentar sobre
cualquier tipo de solicitud, peticidon, queja o reclamo. Se busca crear canales y espacios de
comunicacion entre la poblacién localizada dentro del area de influencia de impacto de las
operaciones y proyectos, para mitigar la incertidumbre y brindar orientaciones claras y directas
a la poblacién.

e Atencion personalizada: Igualmente, mediante atencidn a través de visitas domiciliarias o
atencion telefénica se brindara informacion permanente a las unidades sociales.

3.5.2.2 Programa de acompafiamiento social

El desplazamiento involuntario de poblacién genera en los involucrados impactos sociales asociados a la
posible pérdida o desvinculaciéon del acceso a salud, educacidn, servicios sociales, redes sociales u
familiares entre otros; la generacion de estrés, ansiedad y conflictos que se revierten en el proceso de
negociacién y para la poblacién mas vulnerable la dificultad de enfrentar la definicion y seleccidén de la
alternativa habitacional.

Es por ello que a través de este programa se realiza acompafiamiento social y se establecen estrategias
y acciones de coordinacion interinstitucional encaminadas a: a) garantizar el acceso a los servicios
sociales en su nuevo lugar de asentamiento; b) disponer de un proceso de acompafiamiento integral;
c) buscar estrategias para el manejo de conflictos generados; d) identificacion de redes (familiares y
sociales) que pueden apoyar el proceso.

Para lo anterior se plantean las siguientes acciones generales a implementar:

¢ Acompafiamiento psicosocial: Uno de los impactos causados por el proceso de desplazamiento
involuntario de poblacion tiene que ver con conflictos familiares, duelo por la pérdida de la
vivienda construida en algunos casos por los mismos miembros de la familia, pérdida de las
relaciones vecinales, desarraigo, los cuales traen consigo alteraciones emocionales que
requieren de acompafiamiento por parte del equipo social o en caso extremo la remision a
entidades para su tratamiento, por eso esta actividad es transversal durante todo el proceso de
traslado de las unidades sociales y se convierte en un proceso de acompafiamiento permanente
para la toma de decisiones de la poblacidn a reasentar.

e Acompafamiento para el restablecimiento de condiciones sociales: Una vez definido el lugar de
traslado en caso de requerirlo, se acompafian las solicitudes para el restablecimiento de:
atencion en salud, educacion y servicios sociales, de conformidad con la caracterizacidon
socioeconémica elaborada. Asi mismo, se adelantan actividades de coordinacion
interinstitucional con la red de servicios de los municipios con el fin de garantizar el acceso,
traslado y vinculacion a los servicios que se prestan.

e Acompafiamiento a la poblacién mads vulnerable: Con la calificacién de vulnerabilidad de
poblaciéon establecida en el censo y diagnédstico socioecondmico, asi como el conocimiento de las
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unidades sociales por parte del equipo social, se debe brindar acompafiamiento permanente a
las unidades sociales identificadas con baja capacidad de gestién, lo anterior a fin de garantizar
el traslado efectivo de ellas, asi como, la disposicion de los predios en los tiempos definidos por
las operaciones o proyectos.

3.5.2.3 Programa de acompafiamiento para el restablecimiento econémico

Entre los impactos econdmicos causados a la poblacion a reasentar se encuentran la pérdida temporal
o definitiva de la actividad econdémica, o la pérdida temporal o definitiva del acceso al trabajo, pérdida
o disminucién de los ingresos econdmicos, por lo que en algunos casos estas pérdidas pueden ir en
detrimento de la calidad de vida de la poblacién involucrada.

En este sentido, este programa estd encaminado a la buUsqueda de acciones que permitan el
restablecimiento de las condiciones econdmicas de las unidades sociales, asi como la generacién de
alternativas adicionales para esta poblacidn. Es necesario establecer estrategias que permitan
minimizar dichos impactos a través de un acompafiamiento multidisciplinario.

Las acciones a tomar deben propender por asegurar el restablecimiento de las condiciones econdmicas
preexistentes asi como la generacion de alternativas, en caso que las condiciones iniciales no puedan
ser restablecidas.

3.5.2.4 Programa de adquisicion de infraestructura

En cuanto a los impactos a mitigar con este programa se encuentran la afectacion a la vivienda. Por lo
anterior, se adelantan todas y cada una de las actividades necesarias para llevar a cabo la adquisicion
de la infraestructura requerida, desde la identificacion juridica, técnica, asi como la tasacion de las
indemnizaciones a reconocer a cada una de las unidades sociales.

El Diagnéstico predial es el proceso que permite determinar las caracteristicas fisicas de los predios y
mejoras que se deben adquirir para la ejecucion del proyecto; cuentan con tres insumos, a saber:

e Diagnostico Juridico: Verificar mediante analisis juridico documental de los titulos de propiedad
de cada predio afectado con la ejecucién del proyecto para determinar los reales y legitimos
titulares de los derechos de dominio del predio correspondiente, si aplica.

e Diagnostico Fisico: Verificar las mejoras que seran afectadas, tanto viviendas como
infraestructura de cada propietario, poseedor u ocupante que ha instalado para solucionar tanto
su necesidad de vivienda como su actividad econémica.

e Diagnostico econdmico: Determinar las condiciones econdmicas existentes en la zona acorde a
los procesos valuatorios establecidos por la ley; aqui se determina tanto el valor de la tierra
como el valor de las mejoras (construcciones, cultivos, etc.), incluyendo el respectivo calculo de
las primas de reubicacion

Se procederd de acuerdo a los siguientes criterios de acuerdo a la modalidad de reasentamiento a
implementar:
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3.5.2.4.1 Reubicaciéon Definitiva
I. Valor de la vivienda

e Si la vivienda puede ser reubicada al interior del predio objeto de la afectacidon se reconocera
como valor indemnizatorio el costo de reposicidon a nuevo de la construccion.

e Si la vivienda no puede ser reubicada al interior del predio se reconocerd como valor
indemnizatorio el costo de reposicidon como nueva, siendo en todo caso el valor minimo de
indemnizacion.

Al respecto el Plan Nacional de Desarrollo establece lo siguiente:

ARTICULO 85, Ley 1955 de 2019 establece ...”. CONCEPTO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL. De
conformidad con lo previsto en el articulo 91 de la Ley 388 de 1997, la vivienda de interés social
es aquella que se desarrolla para garantizar el derecho a la vivienda de los hogares de menores
ingresos, que cumple con los estandares de calidad en disefo urbanistico, arquitecténico y de
construccion sostenible, y cuyo valor no exceda ciento treinta y cinco salarios minimos mensuales
legales vigentes (135 smmlv). Excepcionalmente, para las aglomeraciones urbanas definidas por el
Conpes y cuya poblacidén supere un millén (1.000.000) de habitantes, el Gobierno nacional podra
establecer como precio maximo de la vivienda de interés social la suma de ciento cincuenta salarios
minimos mensuales legales vigentes (150 smmlv). Para el caso de los municipios que hacen parte de
dichas aglomeraciones, el valor aplicard Unicamente para aquellos en que el Gobierno nacional
demuestre presiones en el valor del suelo, que generan dificultades en la provision de vivienda de
interés social. El valor maximo de la Vivienda de Interés Prioritario, serd de noventa salarios minimos
mensuales legales vigentes (90 smmlv)”.......

Por lo anterior, para realizar el avallo de la vivienda a reubicar, se utilizara el método costo reposicion
a nuevo sin aplicar depreciacion. Cuando el valor del mencionado avallo sea inferior al valor de la
Vivienda de Interés Prioritaria establecido en el Plan Nacional de Desarrollo vigente, se reconocera al
dueiio de la vivienda, el valor de una Vivienda de Interés Prioritario segun lo establecido en el Plan
Nacional de Desarrollo vigente.

En cualquiera de los dos eventos anteriores, dentro del costo de reposicidon se debe incluir (si aplica)
los costos directos, indirectos, la adecuacién del terreno, el costo de la licencia y el costo de las
acometidas para los servicios publicos.

II. Primas econdmicas

Seran reconocidas a las familias que, debido a la reubicacion definitiva, deben adaptarse a nuevas
condiciones de vida. Las primas econémicas o compensaciones seran otorgadas por negocio, trasteo,
relocalizacion y terminacidon anticipada de contrato de arrendamiento; los valores y condiciones para
recibirlas se encuentran inmersas en las leyes que se expondran a continuacion.

LEY 56 DE 1981, “Por la cual se dictan normas sobre obras publicas de generaciéon eléctrica y
acueductos, sistemas de regadio y otras y se regulan las expropiaciones y servidumbres de los bienes
afectados por tales obras, 13/52 Plantilla 011 - 16/07/2017 V-5 el cual en su Art. 10 punto 4. Sefala
gue ademas de los elementos fisicos de cada predio, se tendran en cuenta primas especiales de
reubicacion familiar y de negocio”.
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a. Prima de negocio: Aplicando por analogia lo previsto en la Ley 56/1981, “la prima de negocio se
pagara cuando dentro del predio existan establecimientos comerciales o industriales, y sera
equivalente al 25% de las utilidades liquidas del establecimiento, segun la declaracion de renta
del afio gravable anterior.” Para la propuesta de liquidacion de esta prima de negocio, se
entenderd como la compensacién que se asigna por la afectacion que debido al proyecto sufra
una persona o familia, al tener que suspender de manera permanente la actividad econémica
desarrollada en el predio a adquirir, este valor sera equivalente a: el valor neto de ingresos
mensuales de la actividad econdmica desarrollada, proyectado a 12 meses (1 afo) y de ese
valor se obtiene el 25% neto de las utilidades liquidadas.

Para el reconocimiento debe tenerse en cuenta:

e Se debe verificar si la persona esta obligada a presentar declaracidon de renta, caso en el cual es
indispensable que el calculo se realice con base en este documento.

e Si no estd obligado a presentar declaracion de renta, se debe presentar una certificacion,
suscrita por un contador publico debidamente matriculado.

a. Prima de Reubicacién: Aplicando por analogia lo previsto en la Ley 56/1981 “Como prima de
reubicacion familiar se pagara, por una sola vez, una suma equivalente al salario minimo
mensual vigente en el area rural de la zona, por cada uno de los hijos que dependan
econdmicamente de la cabeza familiar, y dos salarios minimos mensuales de la misma clase,
por una sola vez, para cada uno de los cényuges; en todo caso se debera presentar los soportes
qgue acrediten esta condicidn.

b. Prima de Trasteo: Es la compensacién econémica que se brindara a todas aquellas personas que
residen en las viviendas o cuartos, sean poseedoras, vivientes o arrendatarias por concepto de
auxilio de trasteo, en tanto la reubicacidon no pueda hacerse dentro del mismo predio, el valor
sera equivalente a un (1) SMMLV, que sera entregado por una sola vez.

III. Reconocimiento de indemnizacion

Una vez definido el valor del inmueble, el valor de las indemnizaciones y las primas econdmicas, se
inicia el acuerdo directo para la suscripcion de los documentos y pagos correspondientes de
conformidad a lo definido en el GDE-P-004 Procedimiento de Gestion de Tierras y en general a todos
los criterios metodoldgicos del Departamento de Servicios Compartidos de Tierras y Control de Activos
Fijos... Los pagos estaran condicionados al avance de las obras y cumplimiento de los requisitos por
parte de los duefios de las mejoras o construcciones intervenidas, de tal manera que se asegure la
oportuna demolicidn y entrega de las areas requeridas para la ejecucion de los proyectos y operacion.

Al propietario/poseedor/ocupante se le cancelard el valor de indemnizacién por concepto de dafios
(reposicidn de la vivienda, otras construcciones, cultivos, etc.), y al propietario con justo titulo se le
cancelara el valor de servidumbre si las areas que interesan al proyecto no son propiedad de Ecopetrol
ni cuentan con servidumbre registrada en FMI.

Se deben incluir los costos de traslados, licencias de construccion y/o demolicion, entrega de las areas
solicitadas, eventuales reubicaciones temporales, arrendamientos, los cuales se aplicaran segun las
metodologias del drea de Gestion de Tierras de Ecopetrol S.A.
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IV. Reposicidon de la vivienda

Las unidades sociales deben contar con acompafiamiento del equipo multidisciplinario para la definicion
de la mejor alternativa habitacional. Dentro de las alternativas presentes se encuentran:

a. Reposicidén en sitio: Consiste en la construccién de la nueva vivienda dentro del mismo predio,

fuera del area de servidumbre proyectada por el proyecto. Se deben realizar las siguientes
actividades:
Seleccién del lugar de construccion de la nueva vivienda. En una visita, el ingeniero civil
evaluara en compaiiia del beneficiario de la reubicacién las condiciones del predio y determinara
la mejor alternativa para el traslado de la vivienda. La responsabilidad de la seleccién es del
propietario, que contara con la asesoria correspondiente.

NOTA: Se debe asegurar que el sitio definitivo conserve las distancias minimas de

seguridad establecidas en el Plan de Manejo Ambiental (PMA) del activo; esta normativa

aplica para pozos, lineas de flujo, lineas eléctricas e infraestructura de hidrocarburos que

contemple algun tipo de riesgo de acuerdo al analisis estimado para la actividad a

desarrollar. Se debe tener en cuenta las areas estimadas para desarrollo de proyectos

actuales y futuros, que minimicen el riesgo de incurrir en nuevas reubicaciones
definitivas mas adelante.
Ademas, se debe garantizar la titularidad del predio adquirido mediante estudio juridico que
permita revisar los titulos de adquisicion del bien objeto de compra por parte del beneficiario de
reubicacion definitivo.
Una vez se defina el sitio, se levantara un acta de concertacion en la cual se definira el plan y
cronograma para la ejecucién del proceso constructivo.
Con el acta de indemnizacién de dafios se definirdan los hitos y fechas de la reubicacion
definitiva. Con la suscripcion de este documento se procedera con el primer desembolso, y en el
deben quedar estipulados los requerimientos exigibles para proceder con cada uno de los
desembolsos programados.

» Seguimiento al plan de reubicacion definitiva. Una vez girado el primer desembolso,

se inicia el seguimiento a la ejecucién de plan con visitas domiciliarias periddicas al
predio en donde se desarrollan las obras. Estas visitas continuaran hasta tanto no se
culmine la ejecucion del plan.
Una vez se alcance el porcentaje de avance de construccién determinado, se revisara
el cumplimiento de lo pactado e informard al area de pagos de Gestion de Tierras
para proceder con los desembolsos que se hayan pactado, los cuales se haran de
acuerdo a los procedimientos establecidos por Ecopetrol S.A.

» Traslado a la vivienda de reposicién. Una vez terminado el proceso de construccion,
la familia se trasladara a su nueva vivienda y hara entrega formal del area adquirida
por Ecopetrol S.A mediante el formato de entrega de areas.
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b. Reposicién en otro predio:

>

Definicidon de la alternativa. Este proceso consiste en la busqueda y seleccién de una
unidad habitacional por fuera del predio. Esta debe quedar consignada en un acta de
reunion en la que conste que el propietario, poseedor u ocupante ha optado por esta
decision como alternativa de reubicacién definitiva de la vivienda en la que habita.

Seleccién de la vivienda a adquirir. El propietario/poseedor/ocupante sera quien
busque la vivienda o predio que mas se acople a sus necesidades. Una vez se
presenten al menos tres (3) alternativas de predios para esta reubicacidén, Gestidn
de Tierras adelantara las visitas correspondientes para realizar el levantamiento del
predio, el Estudio de Titulos correspondiente, el analisis de listas restrictivas de los
potenciales vendedores y el andlisis de infraestructura petrolera en zonas de
restriccion de acuerdo a lo consignado en el Plan de Manejo Ambiental del Activo.

Una vez se realice el estudio juridico catastral, se presentaran al
propietario/poseedor/ocupante las conclusiones del mismo y el predio seleccionado
debera cumplir las siguientes condiciones:

e Debe tener plena propiedad (contar con justo titulo adjudicado por los 6rganos
competentes) y contar con FMI.

e No estar incurso en demandas, hipotecas, medidas cautelares, cualquier
gravamen e inscripcion ante la URT.

e Estar al dia en impuestos prediales.

¢ No debe estar inmerso en procesos de sucesion iliquidos.

e Preferiblemente si hace parte de un predio de mayor extension, se debe
encontrar desenglobado.

e El predio no se debe encontrar a una distancia menor a la manifestada entre
viviendas e infraestructura petrolera, de acuerdo al Plan de Manejo Ambiental
vigente para el activo (Se deben contemplar proyectos futuros de los que se
disponga informacién con los proyectos y la Coordinacién de produccién del
Campo o la Gerencia correspondiente).

e Se deben evaluar con el Ingeniero Civil las condiciones constructivas,
estructurales y de habitabilidad de la vivienda.

e Se debe adelantar analisis de vulnerabilidad y conflicto familiar frente a la
negociacidon de la vivienda de reposicidn, evaluar aspectos culturales.

e Realizar viabilidad econdmica, que permitird determinar la capacidad financiera
de sostenibilidad de la vivienda de reposicion, asi como si las condiciones de la
solucion tomada permite el restablecimiento de las condiciones econdmicas de la
familia reubicada.

El propietario/poseedor/ocupante debera negociar directamente con el propietario del
predio el valor de compraventa. Este negocio se desarrollara entre dos particulares, y
la compaiiia consignara los valores a la cuenta bancaria que el sujeto de la
reubicacion definitiva determine, de acuerdo a los porcentajes definidos en el acta de
reubicacion definitiva. Esta serd el documento con la que seran gestionados los
desembolsos ante Ecopetrol S.A.
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Una vez realizada la viabilidad de la vivienda de reposicion, el area juridica de Gestion
de Tierras elaborara la promesa de compraventa del predio de reposicion.

Asi las cosas, se proponen en los siguientes escenarios los siguientes item y ndmero
de desembolsos. Ver tabla 7. (En todo caso al tratarse de un acuerdo de voluntades,
las partes podran fijar condiciones diferentes a las aqui descritas y estas sera
meramente indicativas y de referencia).

No. PO DE_ ITEM OBSERVACIONES % ITEM OBSERVACIONES % ITEM OBSERVACIONES %
REUBICACION
REUBICACION Valor de reposicion wiviends 50% Valor de reposicion wiviends | 50%
. | Ay | emen | ndemmmsciondesmmes | | secuwpo [ ndmmaiecionsdanes faon
EL MISMO DESEMBOLSO - goc 2 DESEMBOLSO = B0 =
PREDIO. Prima de reubicacién NAA Prima de reubicacién NiA
Prima de trasteo 0% Prima de trasteo 100%
REUBICACION wvalor de reposicion vivienda 50% Walor de reposicion vivienda | 50%
DEFINITIVA EN BRIMER Indemnizacisn de dafos 50% SEGUNDO Indemnizacisn de dafos 50%
2 | OTROPREDIO - | Lo o o= Prima de negocio S50%:* DESEMBOLSO Prima de negocio S0%*
Vivienda Prima de reubicacién 50% === Prima de reubicacion 50%
construida Prima de trasteo 0% Prima de trasteo 100%
Valor de compraventa del . Valor de compraventa del .
predio== predio®==
REUBICACION Indemnizacion de dafios 50% Indemnizacion de dafios 309 TERCER Indemnizacion de dafios | 20%
DEFINITIVA EN PRIMER Prima de negocio s0%e* SEGUNDO Prima de negocio s0%:* | DESEMBOLSO ™= = Prima de negocio 20%*
3 OTRO PREDIC - | DESEMBOLSO*™ Prima de reubicacién S50% DESEMBOLSO Prima de reubicacién 30% Prima de reubicacian 20%
wivienda nuewa Prima de trasteo 025 = Prima de trasteo 0% Prima de trasteo 100%
Licencia de construccion 50% Licencia de construccion | 40%
Gastos notariales s50%
Gastos de registro 100%* T T

OBSERVACIOMES
* siaplica
=

Pagadero a la firma de la escritura en la notaria

Pagaderc 30 dias habiles luege del registro de la escritura en
el FrI.

.

Pagadero al 75% de avance en la construccisn de la vivienda,
previa presentacion de la licencia de construccién aprobada

+s+22|La boleta fiscal la paga el vendedor del predio

Tabla 7. ftems y % de desembolsos propuestos en actas de reubicacién definitiva

> Entrega de la vivienda de reposicion. Una vez tramitado el ultimo desembolso, el
area social traslada a la familia a la nueva vivienda y diligenciara el formato de acta
de entrega.

3.5.2.4.2 Reubicacién Temporal

Con el fin de mitigar los impactos que se puedan generar con la ejecucion de las operaciones y
proyectos frente a eventuales afectaciones o dafios que puedan sufrir las unidades sociales residentes,
se establece como medida preventiva la reubicacion transitoria o temporal durante la ejecucion de las
obras.

Como su nombre lo indica es una actividad temporal, es decir, que la unidad social una vez culminado
el proceso de ejecucion de las obras debe reincorporarse a la vivienda.

Con la reubicacion temporal se le estd respetando al duefio de la vivienda y a su grupo familiar el
derecho a vivir en seguridad, paz y dignidad y el derecho al trabajo en aquellos casos en los que en las
mencionadas viviendas se desarrollen actividades para la subsistencia del grupo familiar, todos estos
derechos se encuentran vinculados a los derechos humanos y fundamentales de nuestra Constitucién
Politica e inherentes a todas las personas.

Al respecto la Constitucion Politica de Colombia consagra lo siguiente:
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ARTICULO 11. El derecho a la vida es inviolable ...

ARTICULO 25. El trabajo es un derecho y una obligacién social y goza, en todas sus
modalidades, de la especial proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en
condiciones dignas y justas.

ARTICULO 44. Son derechos fundamentales de los nifios: la vida, la integridad fisica, la salud y
la seguridad social, la alimentacién equilibrada, su nombre y nacionalidad, tener una familia y
no ser separados de ella, el cuidado y amor, la educacién y la cultura, la recreacién y la libre
expresion de su opinién. Seran protegidos contra toda forma de abandono, violencia fisica o
moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacién laboral o econdmica y trabajos riesgosos.
Gozaran también de los demas derechos consagrados en la Constitucién, en las leyes y en los
tratados internacionales ratificados por Colombia.

ARTICULO 51. Todos los colombianos tienen derecho a vivienda digna...

Es de anotar que, los trabajos a adelantar implican el ingreso de vehiculos y maquinarias de Ecopetrol
S.A y/o sus contratistas para su ejecucion, la ocupacion temporal del terreno, el transito libre de los
trabajadores de Ecopetrol S.A. y/o contratistas, y en fin, implican el desarrollo de todas las actividades,
obras y trabajos propios de la industria del petréleo, obras estas que son de utilidad publica e interés
social, conforme al articulo 4 del Decreto 1056 de 1953.

El propdsito de esta accion es salvaguardar el bienestar e integridad de las personas y su grupo familiar
restableciendo temporalmente sus condiciones en un sitio seguro y asi mismo velar por el
reconocimiento econdmico del impacto que esto trae, garantizando la ejecucién de las obras o
actividades sin ninglin contratiempo.

A continuacion se presentan las diferentes modalidades de reubicaciones temporales y los items a
reconocer segun el caso (todos los valores establecidos para la liquidacién econdmica de la reubicacién
temporal deben contar con su respectivo concepto de valor aprobado por el equipo de avallos de la
Coordinacion de Gestién de Tierras.):

3.5.2.4.3 Modalidad Arrendamiento

a. Arriendo mensual: Compensacion que corresponde a los gastos que en los que tiene que incurrir
el beneficiario del pago y su grupo familiar para arrendar una vivienda temporalmente en
similares condiciones a precios del mercado durante el tiempo requerido de reubicacion. Para
estos casos como minimo el valor unitario a reconocer correspondera al mes de arrendamiento,
teniendo en cuenta que este tipo de contratos comercialmente se pactan con esa temporalidad.
(ej. Si el tiempo de reubicacién es de 45 dias se reconoceran 2 meses de arrendamiento). La
determinacién del valor estara sujeta al estudio de mercado que se efectué para tal fin.

b. Servicios publicos basicos (agua, energia y gas): Compensacion que corresponde a los gastos
promedios en los servicios publicos basicos (agua, energia y gas) en los que tiene que incurrir
el beneficiario del pago y su grupo familiar durante el tiempo de la reubicaciéon temporal. Como
minimo el valor unitario a reconocer serd mensual. Para liquidar el valor unitario se utilizara el
valor promedio de consumos de los Ultimos 6 meses.
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c. Cuidado de vivienda, muebles y enseres (si aplica): Compensacién que corresponde a los gastos
que en los que tiene que incurrir el beneficiario del pago y su grupo familiar para cuidar o
prestar vigilancia sobre los bienes muebles y enseres que se dejen en el inmueble asi como la
vivienda que temporalmente permanecerd deshabitada durante el tiempo requerido de
reubicacion. La determinacion del valor estara sujeta al estudio de mercado que se efectué para
tal fin cuyo reconocimiento se pagara por dias.

d. Trasteo de muebles y enseres: Compensacion que corresponde a los gastos que en los que
tiene que incurrir el beneficiario del pago y su grupo familiar para trasladar sus muebles y
enseres a una vivienda temporalmente durante el tiempo requerido de reubicacion. En este
caso se reconoce dos (2) viajes, La determinacion del valor estara sujeta al estudio de mercado
que se efectué para tal fin y se pagara una Unica vez, si es necesario ampliar el periodo de
reubicacion este concepto no se reconocera nuevamente.

e. Imprevistos: Teniendo en cuenta los contratiempos que pueden presentarse por el traslado
temporal a la nueva vivienda, fuera de los gastos antes considerados tales como ausencia al
trabajo, por parte de la persona cabeza de familia, en los dias de traslado de los enseres,
alimentacion en restaurante por la imposibilidad de cocinar en los mismos dias,
desplazamientos adicionales del nucleo familiar a los habituales a su vivienda, se estimé, 6
(seis) dias del SMDLV (Salario Minimo Diario Legal Vigente). Adicionalmente es importante
sefialar que si se amplia el periodo de reubicacion NO se realizara el pago nuevamente de
imprevistos, es decir que este valor se paga por una Unica vez en el acta inicial de reubicacion
temporal.

f. Transporte escolar (si aplica): Compensaciéon que corresponde a los gastos que en los que tiene
que incurrir el beneficiario del pago y su grupo familiar para el transporte de los escolares
miembros la familia reubicada a la escuela o colegio que permitan una continuidad de sus
actividades escolares con normalidad. Es necesario realizar estudio de mercado para establecer
el valor viaje diario por cada escolar. Se reconoceran los transportes escolares que sean
necesarios durante el tiempo de la reubicacion temporal siempre y cuando esté vigente la
actividad escolar regular, es decir, en dias de vacaciones o recesos escolares, fines de semana y
festivos no se reconocera este item.

g. Transporte laboral (si aplica): Compensacion que corresponde a los gastos adicionales en los
gue tiene que incurrir el beneficiario del pago y su grupo familiar para la movilizacion diaria de
personas miembros de la familia reubicada hacia su lugar de trabajo o de retorno al lugar de
vivienda si se requiere, durante el tiempo de la reubicacion. Es necesario realizar estudio de
mercado para establecer el valor diario por viaje para cada miembro que ejerza esta actividad
laboral en el predio

h. Servicios adicionales (television por cable, internet, aires acondicionados): (Si aplica).
Compensacién que corresponde a los gastos promedios en los servicios adicionales (television
por cable, internet y/o aires acondicionados) en los que tiene que incurrir el beneficiario del
pago y su grupo familiar durante el tiempo de la reubicacidon temporal. Estos aplican si el
beneficiario del pago y su grupo familiar contaban con ellos antes de realizar el proceso de
reubicacion temporal. Para liquidar el valor unitario se utilizara el valor promedio de consumos
de los ultimos 6 meses, esto para el caso de los servicios de television por cable e internet y se
reconocera mensualmente. Para el caso de aires acondicionados se realizard un estudio de
mercado para establecer el valor de alquiler mensual de estos elementos.
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i. Cuidado de animales domésticos (si aplica): Compensacion que corresponde a los gastos que en
los que tiene que incurrir el beneficiario del pago y su grupo familiar si es del caso para
contratar a un tercero para la asistencia basica y alimentacion de los animales domésticos (son
los animales que estan domesticados por el hombre y estan destinados para su uso o goce
excluyendo los de caracter silvestre) durante el tiempo de la reubicacién temporal. Para este
caso se evaluara la necesidad de alimentacién y seguimiento a los animales y se reconocera un
jornal por cada dia que se requiera dicha asistencia. Esta actividad debera ser realizada por una
persona diferente al beneficiario de pago y su grupo familiar y es excluyente con el item
“transporte laboral”.

j. Actividad comercial en la vivienda (si aplica): Si la vivienda cuenta con una actividad comercial
dentro de esta instalacién se establecerd la compensacién que corresponde al reconocimiento
de los lucros cesantes por la actividad comercial que debia ejercer el beneficiario del pago y su
grupo familiar durante el tiempo de la reubicacion temporal. Para la determinacién del valor se
aplicara la metodologia establecida en el GDE-I-011 Instructivo de indemnizacién por concepto
de dafnos, para la prima de negocio (numeral 3.2.3.1.1.1 Prima de negocio).

3.5.2.4.4 Modalidad Hotel

En el evento en los que no se pueda gestionar la modalidad de arrendamiento, se aplicard esta
modalidad. Las demds primas y elementos de indemnizacidn se calcularan de la misma forma que la
modalidad de arrendamiento en los casos que aplica.

a. Hospedaje en Hotel, Alimentacidn, Lavanderia: Compensacién que corresponde a los gastos en
los que tiene que incurrir Ecopetrol S.A para alquilar temporalmente una habitacién en una
instalacion hotelera acreditada para tal fin de acuerdo con los precios del mercado del sector
durante el tiempo requerido de reubicacidn. (incluye: alojamiento, alimentacion (tres raciones
diarias por persona) y servicio de lavanderia segun sea el caso).

Para los demas casos de reubicaciones temporales diferentes a los aqui planteadas (comerciales,
institucionales, entre otros) debera realizarse un informe para la revisidon y aprobacion por parte de la
Coordinacion de Gestion de Tierras en donde se contemplen las caracteristicas y condiciones con las
particularidades del caso, el cual debe estar soportado por un concepto de valor avalado por el equipo
de avallos de la Coordinacion de Tierras de Ecopetrol S.A.

3.5.3 Fase de seguimiento, monitoreo y evaluacion

La fase de seguimiento, monitoreo y evaluacidon, mas que convertirse en la etapa final del proceso,
consiste en el establecimiento de una fase transversal a todo el proceso de reasentamiento que permita
evaluar la gestidn del proceso, el impacto de las acciones y las medidas adoptadas.

Se debe realizar seguimiento a todas las actividades del cronograma y debe registrar los eventos mas
importantes del proceso de adquisicion de predios y traslado y atenciéon de unidades sociales lo que
permitird identificar problemas oportunamente para el restablecimiento de condiciones de vida por
cada unidad social y tomar las medidas correspondientes para solucionarlos.
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Para el desarrollo del seguimiento se debera establecer una bateria de indicadores que deberan ser
incluidos en el plan de reasentamiento. Se propone ejemplos de indicadores, pero ellos dependeran de

la planificaciéon

de cada plan. Ver tabla 8

Indicadores Unlda_d de Meta Frecuencia Responsable
Medida
Unidades No. de unidades % 100 % Mensual/Trimestral/Semestr | Profesional de
sociales reasentadas al Tierras
reasentadas No. de unidades a *De acuerdo a la duracion
reasentar de las actividades
empresariales y del proceso
de reasentamiento
Unidades No. de unidades sociales % 100% Mensual/Trimestral/Semestr | Profesional de
sociales reasentadas al Tierras
reubicadas temporalmente *De acuerdo a la duracion
temporalmente | No. de unidades sociales de las actividades
programadas a reasentar empresariales y del proceso
temporalmente de reasentamiento
Unidades No. de unidades sociales % 100 % Mensual/Trimestral/Semestr | Profesional de
sociales reasentadas al Tierras
reubicadas definitivamente *De acuerdo a la duracion
definitivamente | No. de unidades sociales de las actividades
programadas a reasentar empresariales y del proceso
definitivamente de reasentamiento
Viviendas de No. de viabilidades % 100% Mensual/Trimestral/Semestr | Profesional de
reposicion desarrolladas al Tierras
adquiridas No. de Vviviendas de *De acuerdo a la duracion
reposicién adquiridas de las actividades
empresariales y del proceso
de reasentamiento
Viviendas No. de viviendas % 100% Mensual/Trimestral/Semestr | Profesional de
demolidas demolidas al Tierras
No. de viviendas a *De acuerdo a la duracion
demoler de las actividades
empresariales y del proceso
de reasentamiento
Restablecimient | No. de unidades sociales % 100% Trimestral/Semestral/Anual Profesional de
o de condiciones | afectadas *De acuerdo a la duracion Entorno
No. de unidades sociales de las actividades
con restablecimiento de empresariales y del proceso
condiciones de reasentamiento
Satisfaccion de | Evaluacion Ex Post % 100% Trimestral/Semestral/Anual | Profesional de
unidades *De acuerdo a la duracion Entorno
sociales de las actividades
empresariales y del proceso
de reasentamiento

Tabla 8. Indicadores de Gestion

El seguimiento al reasentamiento de las unidades sociales deberd hacerse por lo menos durante los
siguientes seis meses después del traslado de las mismas, donde se tomen medidas correctivas en los
casos en que no haya sido posible la recuperacién o mejoramiento de la linea base familiar y definir en
caso necesario planes remediales que permitan a la unidad social restablecer sus condiciones iniciales,
para lo cual se adelantara la siguientes actividades:
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e Se debe realizar una evaluacién Ex Post después de cerrar el plan de reasentamiento y una vez
se haya ejecutado las obras y por ende cumplido con el traslado de la totalidad de las unidades
sociales y actividades econdmicas, para medir la eficacia y eficiencia de la ejecucién del plan, la
cual tendra especial énfasis en el restablecimiento de las condiciones socioecondémicas de la
poblacién que fue objeto del plan.

e Dentro de los seis meses siguientes posterior a terminar el reasentamiento y para el cierre de
los planes se debera aplicar una ficha de seguimiento final a cada unidad social reasentada
(propietarios o poseedores residentes y/o con actividad econémica). Para las unidades sociales
arrendatarias se tomara una muestra representativa al igual que si se incluyen otras
tipificaciones que hayan implicado reconocimientos especiales por su vulnerabilidad.

e Se debe elaborar un informe de cierre que dard cumplimiento a la mitigacién de los impactos y
vulnerabilidades previstos e igualmente al restablecimiento de las condiciones socioecondémicas
de las unidades sociales a través de los programas e indicadores.

Esta fase cuenta con herramientas que permitiran asegurar los objetivos de la misma, a través del uso
y aplicacion de instrumentos para el seguimiento, monitoreo y evaluacidon. Ver GDE-F-142 Matriz
General de Seguimiento, GDE-F-143 Ficha de cierre y evaluacidon Plan Reasentamiento, GDE-F-144
Ficha Percepcidén - cierre y evaluacion Plan de Reasentamiento y GDE-F-145 Registro fotografico -
Cierre y evaluacion Plan de Reasentamiento.

3.6 DESCRIPCION DEL FLUJOGRAMA DE ACTIVIDADES
A continuacion se representa por medio de diagrama de flujo el procedimiento para el reasentamiento
de poblacidn, donde se indican los responsables por area y los entregables de cada actividad (ANEXO
2).
4. ANEXOS
e ANEXO 1 - “Instructivo para la aplicaciéon de los instrumentos de recoleccidn de informacién de
unidades sociales Censo socioecondmico”
e ANEXO 2 - “Flujograma de actividades”
5. CONTINGENCIAS
No aplica.

6. REFERENCIAS

¢ Reasentamiento involuntario. Politica Operacional OP 4.12 y las Normas de Procedimiento del
Banco BP 4.12. Banco Mundial. (2001).

e Manual para la preparacién de un plan de accidn para el reasentamiento. Corporacion Financiera
International. (2002).
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RELACION DE VERSIONES

Documento Anterior

Version Fecha Caodigo y Titulo del documento Cambios
ECP-DHS-G-027 Reasentamiento
01 15/07/2011 de Poblacidn con Ocasion de Elaboracién

Operaciones y Proyectos

PEC-GIN-P-001 Procedimiento
02 08/10/2012 para el Reasentamiento de Elaboracion
Poblacion

Documento Nuevo

Version Fecha Cambios

Ajustes en la estructura y contenido del documento, objetivo, alcance,
desarrollo, elaboracion de los anexos:
e Anexo 1 Instructivo para la aplicacion de los instrumentos de recoleccion
de informacién de unidades sociales Censo socioeconémico
e Anexo 2 Flujograma de actividades.
Referencia a los siguientes documentos asociados al procedimiento:
¢ GDE-F-137 Censo Socioecondmico - Informacion Unidad Social Médulo 1
¢ GDE-F-138 Censo Socioecondmico - Informacion Unidad Social Médulo 2
01 30/11/2019 ¢ GDE-F-139 Censo Socioeconémico - Cuadro Hogar
¢ GDE-F-140 Censo Socioecondmico - Actividad Econémica Médulo 3
¢ GDE-F-141 Instrumento para elaboracion Plan de Reasentamiento
¢ GDE-F-142 Matriz General de Seguimiento
¢ GDE-F-143 Ficha de cierre y evaluacion Plan Reasentamiento
¢ GDE-F-144 Ficha Percepcion - cierre y evaluacion Plan de Reasentamiento
eGDE-F-145 Registro fotografico - Cierre y evaluacién Plan de
Reasentamiento
¢ GDE-P-004 Procedimiento de Gestion de Tierras

Para mayor informacion dirigirse a:

Autor(es):

Paola Andrea Herndndez Gonzélez
Teléfono: 44746 Buzdn: paolaand.hernandez@ecopetrol.com.co
Dependencia: Gerencia de Prosperidad Social

Vladimir Alfonso Reyes Gonzalez
Teléfono: 41953 Buzoén: vladimir.reyes@ecopetrol.com.co
Dependencia: Departamento de Servicios Tierras y Control Activos Fijos

Oscar Alfonso Garcia Moreno
Teléfono: 42325 Buzon: Oscar.Garcia@ecopetrol.com.co
Dependencia: Departamento de Servicios Tierras y Control Activos Fijos

Plantilla 010 -17/04/2019 v-8 31/32

Todos los derechos reservados para Ecopetrol S.A. Ninguna reproduccion externa copia o transmision digital de esta publicacion
puede ser hecha sin permiso escrito. Ningun pdrrafo de esta publicacion puede ser reproducido, copiado o transmitido
digitalmente sin un consentimiento escrito o de acuerdo con las leyes que regulan los derechos de autor y con base en la
regulacién vigente.



mailto:paolaand.hernandez@ecopetrol.com.co
mailto:vladimir.reyes@ecopetrol.com.co
mailto:Oscar.Garcia@ecopetrol.com.co

Procedimiento para el reasentamiento de poblacion en desarrollo
de operaciones y proyectos

A Gestion del Entorno
o= JLUS Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible
> I eTROL CODIGO Elaborado: Version
GDE-P-023 30/11/2019 1

Revisado electronicamente por:

Aprobado electronicamente por:

JOSE MARIA NEIRA PINTO
Gerente de Prosperidad Social (E)
Cédula de Ciudadania No. 19.383.039
Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible

CARLOS ANDRES TEOFILO PINEDA ESTRADA
Jefe Departamento Servicios Tierras y Control
Activos Fijos
Cédula de Ciudadania No. 79.804.191
Vicepresidencia de Abastecimiento y Servicios

DANIEL RODOLFO CASAFRANCO MELO
Gerente Regional de Entorno (E)
Cédula de Ciudadania No. 79.958.719
Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible

ANIBAL FERNANDEZ DE SOTO CAMACHO
Vicepresidente de Desarrollo Sostenible
Cédula de Ciudadania No. 79.731.272
Vicepresidencia de Desarrollo Sostenible

Documento firmado electrénicamente, de acuerdo con lo establecido en el Decreto 2364 de 2012, por medio del cual se
reglamenta el articulo 7 de la Ley 527 de 1999, sobre la firma electrénica y se dictan otras disposiciones.

Para verificar el cumplimiento de este mecanismo, el sistema genera un reporte electrénico que evidencia la trazabilidad de
las acciones de revision y aprobacién por los responsables. Si requiere verificar esta informacion, solicite dicho reporte a Service

Desk.

Plantilla 010 -17/04/2019 v-8

32/32

Todos los derechos reservados para Ecopetrol S.A. Ninguna reproduccion externa copia o transmision digital de esta publicacion
puede ser hecha sin permiso escrito. Ningun pdrrafo de esta publicacion puede ser reproducido, copiado o transmitido
digitalmente sin un consentimiento escrito o de acuerdo con las leyes que regulan los derechos de autor y con base en la

regulacién vigente.




